
（別紙３）

～ 令和8年1月9日

（対象者数） 23
（回答者数）

18

～ 令和8年1月9日

（対象者数） 11 （回答者数） 11

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

・一人ひとりの発達の段階や行動をきちんとアセスメ

ントし、適切なアプローチができるように、積極的に

研修等に参加します。

2

・個人情報の取扱いに十分に配慮しながら、今後は

ホームページ等での情報の発信を検討します。

・兄弟姉妹やご家族の困り事に対する相談にも応じる

ことができるようにします。

・親子行事の機会にお子様の活動の様子等を保護者様

に見て頂く機会を設けます。

3

・連携先や関係機関に向けて積極的に発信し、相互理

解に努めます。

・地域で開催される研修等に積極的に参加し、関係機

関との意見交換をします。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

・地域の感染症等の状況を見ながら社会参加活動を実

施します。

・近隣の幼稚園や保育園と行事などを通した交流の機

会を調整します。

3

・親子行事、保護者会や勉強会等、保護者様のニーズ

に応じた内容での実施を検討します。

・茶話会など気軽にお話ができる場所や機会の提供を

検討します。

・子どもの特性や発達段階に応じた小集団での支援を

行っています。子ども達が好きな遊びや活動を通し「で

きた」「うれしい」と感じることができるように、プロ

・一人ひとりの発達段階や特性に応じスモールステップ

で目標を設定し、成功体験を積み重ねられるように支援

をしています。

・保護者様への丁寧なサポートを心がけています。困っ

ていることや相談したいことがある場合は、面談等で迅

速に対応するようにしています。

・日々の連絡ノートのやり取りや引継ぎ、面談などを通

しお子様の活動の様子や成長の様子を丁寧にお伝えし情

報を共有しています。

・保護者様からの相談や申し入れに対しては迅速に対応

し、面談に十分な時間をとり、解決に向けて一緒に考え

ていくようにしています。

・併用先の保育園、幼稚園との連携は図れています。

・関係機関でのサービス担当者会議を積極的に行ってい

ます。

・ニーズに応じ、相談支援事業所や併用先の保育園・幼

稚園と連携を図りお子様の支援に活かしています。ま

た、情報共有しながら相談に応じ、助言をするようにし

ています。

・サービス担当者会議を開催し関係機関での情報共有や

課題解決を行っています。

・しらかわ地域自立支援協議会の教育・子ども部会や通

所事業所連絡会に参画しています

・感染症等による行事の自粛に伴い、保護者同士の交流

の機会が減っています。

・遠足などの親子行事の実施が難しく、保護者同士の交

流の機会が少なくなりました。

・保育園や幼稚園への送迎を利用している保護者の方が

多く、日常的な交流の機会が減っています。

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

・地域との交流の機会が不足しています。また、セン

ターのみ利用しているお子様が保育園やこども園、幼稚

園と交流する機会がありません。

・感染症等による活動の自粛に伴い、公園遊びや買い物

活動など外出の機会が減っています。

・８割のお子様が保育園や幼稚園との併用をしており、

それぞれの場所で同年代のこどもと交流をしているの

で、センター独自としての機会は設けていません。

令和7年12月22日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日
令和8年3月1日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

○従業者評価実施期間

○事業所名 児童発達支援センターまきびと （児童発達支援センター）

○保護者評価実施期間
令和7年12月22日

○保護者評価有効回答数

事業所における自己評価総括表公表



（別紙４）

児童発達支援センターまきびと（児童発達支援センター）
公表日 令和8年3月13日

利用児童数 23 回収数 18

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ わからない ご意見

1 こどもの活動等のスペースが十分に確保されていると思いますか。 17 0 0 1

2 職員の配置数は適切であると思いますか。 15 2 0 1

3

生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境になっていると思い

ますか。また、事業所の設備等は、障害特性に応じて、バリアフリー化や

情報伝達等への配慮が適切になされていると思いますか。

15 0 0 3

4
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっていると思いますか。

また、こども達の活動に合わせた空間となっていると思いますか。
17 0 0 1

5
こどものことを十分に理解し、こどもの特性等に応じた専門性のある支援

が受けられていると思いますか。 
18 0 0 0

6
事業所が公表している支援プログラムは、事業所の提供する支援内容と

合っていると思いますか 。
17 1 0 0

7

こどものことを十分理解し、こどもと保護者のニーズや課題が客観的に分

析された上で、児童発達支援計画（個別支援計画）が作成されていると思

いますか。

18 0 0 0

8

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の提

供すべき支援」の「本人支援」、「家族支援」、「移行支援 」で示す支

援内容からこどもの支援に必要な項目が適切に選択され、その上で、具体

的な支援内容が設定されていると思いますか。

16 0 0 2

9 児童発達支援計画に沿った支援が行われていると思いますか。 18 0 0 0

10
事業所の活動プログラムが固定化されないよう工夫されていると思います

か。
14 1 0 3

11
保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、その他地域で他のこどもと

活動する機会がありますか。
10 2 2 4

・併行利用先での交流はあるが、事業所

で近隣の幼稚園等と交流することはな

い。

・地域のこどもと、無理のない範囲での

交流があると嬉しい。

12
事業所を利用する際に、運営規程、支援プログラム、利用者負担等につい

て丁寧な説明がありましたか。
18 0 0 0

・契約時や保護者会の時に説明があっ

た。

13 「児童発達支援計画」を示しながら、支援内容の説明がなされましたか。 18 0 0 0

・説明を受けている。

14

事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント・トレーニン

グ等)や家族等も参加できる研修会や情報提供の機会等が行われています

か。

16 1 0 1

・親のこどもへの接し方について学べる

機会があると嬉しい。

15
日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や発達の状況に

ついて共通理解ができていると思いますか。
18 0 0 0

・日々の連絡ノートや引継ぎの時、面談

の時などに様子について伝えられてい

る。

・何かあれば面談で話をしている。

16 定期的に、面談や子育てに関する助言等の支援が行われていますか。 17 1 0 0

・面談で助言をしてもらい助かってい

る。

17 事業所の職員から共感的に支援をされていると思いますか。 18 0 0 0

・職員の方々が皆丁寧に関わってくれる

ので、親もこどもも安心できている。

・近隣の保育園や幼稚園との行事等を通

した交流について検討します。

・内容の変更等があった場合は、保護者

様への説明を都度行います。

保

護

者

へ

の

説

明

等

適

切

な

支

援

の

提

供

・ペアレント・プログラムのほか、学習

会の機会も計画します。

・外部研修の案内があった場合は、保護

者様に情報提供させていただきます。

・ご相談はお気軽にお話しください。

・保護者様には連絡帳や電話、面談等に

て、ご家庭での様子を丁寧にお知らせい

ただいており、日々の支援の参考にさせ

ていただいています。

事業所名

ご意見を踏まえた対応

・お子様が楽しく活動できる室内スペー

スの確保のほか、体育館や屋外活動の組

み合わせを工夫します。

・保護者様に活動の様子を見て頂く機会

を増やしていきます。

・実際の支援の様子をみる機会が少ない

ので普段の様子がみたい。

・年に数回保育参観の機会があると良

い。

・広さは十分だと思う。

・こども達にわかりやすい空間だと思

う。

・きれいに掃除がされている。

・職員の配置基準などがよくわかりませ

ん。時折、職員が足りていないと感じる

ことがあります。

・本人の特性に合った支援を受けること

ができて満足している。

・連絡ノートにいろいろな日々の活動報

告がある。

・活動の内容は、本人の得意なこと、苦

手なことをふまえ固定化されないように

工夫されている。

・個別支援計画は、こどものことを十分

に理解し本人にあった計画が作成されて

いる。

・「本人支援」、「家族支援」、「移行

支援 」が適切に設定されている。

・今後も関係機関と連携し、お子様に

合った個別支援計画を作成します。

・まきびとの支援プログラムについて、

ホームページで公表します。

・お子様の活動への参加の様子につい

て、連絡ノート等で詳しくお伝えしま

す。

環

境

・

体

制

整

備

保護者等からの事業所評価の集計結果公表



（別紙４）

児童発達支援センターまきびと（児童発達支援センター）
公表日 令和8年3月13日

利用児童数 23 回収数 18

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ わからない ご意見

事業所名

ご意見を踏まえた対応

保護者等からの事業所評価の集計結果公表

18

父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により、保護者同士の交流

の機会が設けられるなど、家族への支援がされているか。また、きょうだ

い向けのイベントの開催等により、きょうだい同士の交流の機会が設けら

れるなど、きょうだいへの支援がされていますか。

11 3 0 4

・保護者会になかなか参加できないが、

後日配布される報告書で内容を確認して

いる。

・親子行事が増えると良い。

・兄弟参加が可能なイベントがあると嬉

しい。

19

こどもや家族からの相談や申入れについて、対応の体制が整備されている

とともに、こどもや保護者に対してそのような場があることについて周

知・説明され、相談や申入れをした際に迅速かつ適切に対応されています

か。

18 0 0 0

・相談をすれば迅速に対応してもらい助

かっている。

20
こどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮がなされていると

思いますか。
18 0 0 0

・内容や流れの説明を視覚的に本人にわ

かりやすく伝えている。

21

定期的に通信やホームページ・SNS等で、活動概要や行事予定、連絡体制

等の情報や業務に関する自己評価の結果をこどもや保護者に対して発信さ

れていますか。

17 0 0 1

・ホームページでの発信はない。

・日々の様子については連絡ノートで伝

えられている。

22 個人情報の取扱いに十分に留意されていると思いますか。 18 0 0 0

・個人情報が守られている。

23

事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯マニュア

ル、感染症対応マニュアル等が策定され、保護者に周知・説明されていま

すか。また、発生を想定した訓練が実施されていますか。

17 1 0 0

・マニュアルについて説明を受けてい

る。

24
事業所では、非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出その他必要な訓

練が行われていますか。
18 0 0 0

・定期的に訓練が実施されている。

25
事業所より、こどもの安全を確保するための計画について周知される等、

安全の確保が十分に行われた上で支援が行われていると思いますか 。
18 0 0 0

・安全が確保されている。

26
事故等（怪我等を含む。）が発生した際に、事業所から速やかな連絡や事

故が発生した際の状況等について説明がされていると思いますか。
18 0 0 0

・何かあればすぐに連絡をうけている。

27 こどもは安心感をもって通所していますか 。 18 0 0 0

・職員の対応はとても良く安心して通っ

ている。

28 こどもは通所を楽しみにしていますか。 16 2 0 0

・併行利用先の園も楽しみにしている

が、まきびとの日はもっと楽しみにして

いる。

・嫌がることなく通っている。

29 事業所の支援に満足していますか。 18 0 0 0

・満足している。

・こどもへの対応がしっかりしている。

非

常

時

等

の

対

応

保

護

者

へ

の

説

明

等

満

足

度

・各種マニュアルは整備されています。

今後、より丁寧に説明する機会を持ちま

す。また、ご覧いただけるように準備し

ます。

・BCPや安全計画に基づいた訓練や研修

を定期的に実施しています。

・事故防止のために、日々の安全点検や

ヒヤリハットの活用、マニュアルの見直

しを行います。

・お子様が通所を楽しみにし、安心して

活動に参加できるようにします。

・お子様や保護者様の思いに寄り添いな

がら支援を行います。

・保護者会では、事業所の運営規定、

BCP、安全計画についての説明や、保護

者様向けの研修や進路等に関わる情報提

供をさせていただきます。今後も年数回

開催を予定しています。ぜひご参加くだ

さい。

・親子行事について、感染症等の発生状

況をみながら実施を検討します。

・保護者様からの相談や申し入れについ

ては丁寧に対応させて頂きます。

・ご意見や苦情に対する相談窓口につい

て、契約時に説明をさせていただいてい

ます。

・個人情報の取り扱い等については、契

約時に説明をさせていただいています。

・写真や絵、文字、ボディサインなど、

それぞれのお子様に伝わりやすいコミュ

ニケーション方法を活用しています。

・今年度、緊急時の情報の発信等SNSの

活用ができませんでした。今後、検討し

ていきたいと思います。



（別紙５）

児童発達支援センターまきびと（児童発達支援センター）
公表日 　　　　令和　8　年　３　月　１3　日

チェック項目 はい いいえ 工夫している点 課題や改善すべき点

1 利用定員が発達支援室等のスペースとの関係で適切であるか。 9 2

2
利用定員やこどもの状態等に対して、職員の配置数は適切である

か。
6 5

3

生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境になってい

るか。また、事業所の設備等は、障害の特性に応じ、バリアフ

リー化や情報伝達等、環境上の配慮が適切になされているか。

8 3

4
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっているか。ま

た、こども達の活動に合わせた空間となっているか。
11 0

5
必要に応じて、こどもが個別の部屋や場所を使用することが認め

られる環境になっているか 。
7 4

6
業務改善を進めるための PDCA サイクル(目標設定と振り返り)

に、広く職員が参画しているか。
10 1

・日々の会議になるべく多くの職員が参加で

きるよう工夫しています。業務日誌に会議録

を記載し職員間で情報共有をしています。

・祝祭日は会議や研修日としています。

・学期末に職員会議を開催し、その中で業務

改善を図っています。

・職員の勤務形態等により、全体での職員会

議の調整が難しい状況があります。現在は、

月1回程度の会議開催となっていますが、更

なる職員間の話合いや確認ができるように検

討する必要があります。

7
保護者向け評価表により、保護者等の意向等を把握する機会を設

けており、その内容を業務改善につなげているか。
10 1

・年1回評価を実施しています。

8
職員の意見等を把握する機会を設けており、その内容を業務改善

につなげているか。 
9 2

・クラス会義を実施し、その内容を全体で共

有するようにしています。

9
第三者による外部評価を行い、評価結果を業務改善につなげてい

るか。
0 11

・第三者評価は行っていません。法人監事監

査で指導を受け、業務改善を実施していま

す。

10
職員の資質の向上を図るために、研修を受講する機会や法人内等

で研修を開催する機会が確保されているか。
11 0

・外部研修やzoom等の研修に参加していま

す。

・研修参加者からの伝達研修を行います。

11 適切に支援プログラムが作成、公表されているか 。 11 0

・令和8年3月1日に作成した支援プログラム

をホームページで公表します。

12

個々のこどもに対してアセスメントを適切に行い、こどもと保護

者のニーズや課題を客観的に分析した上で、児童発達支援計画を

作成しているか。

11 0

13

児童発達支援計画を作成する際には、児童発達支援管理責任者だ

けでなく、こどもの支援に関わる職員が共通理解の下で、こども

の最善の利益を考慮した検討が行われているか。 

8 3

14
児童発達支援計画が職員間に共有され、計画に沿った支援が行わ

れているか。 
9 2

15

こどもの適応行動の状況を、標準化されたツールを用いたフォー

マルなアセスメントや、日々の行動観察なども含むインフォーマ

ルなアセスメントを使用する等により確認しているか。

10 1

16

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドラインの「児童発達

支援の提供すべき支援」の「本人支援」、「家族支援」、「移行

支援」及び「地域支援・地域連携」のねらい及び支援内容も踏ま

えながら、こどもの支援に必要な項目が適切に設定され、その上

で、具体的な支援内容が設定されているか。

11 0

事業所名

環

境

・

体

制

整

備

・設備基準、職員配置数は基準を満たしてい

ます。活動場面によって、職員体制が薄いと

感じることがあります。

・スケジュール表やタイムタイマー等を用

い、わかりやすく情報が伝わるように工夫し

ています。

・安全で清潔な環境を整え、お子様の健康に

も配慮しています。

・敷地内の草むしり等の環境整備に努めま

す。

・強風による敷地内の欅の枝折れなどの被害

がないように、樹木の管理や立ち入り禁止な

どの注意喚起を必要としています。

業

務

改

善

適

切

な

支

援

の

提

供

・日々の様子について支援記録に残しアセス

メントをし、職員会議でモニタリングや計画

の見直しを行っています。

・「本人支援」、「家族支援」、「移行支

援」及び「地域支援・地域連携」のねらい及

び支援内容も踏まえ、支援内容を設定してい

ます。

・個別支援計画策定会議は、勤務時間等で全

員が集まっての開催が難しく、数日に分けて

アセスメントやモニタリング、支援計画作成

を行っています。支援内容や支援方法につい

て共有する時間が十分にとれないことがあり

ます。会議の実施方法について検討します。

事業所における自己評価結果公表



（別紙５）

児童発達支援センターまきびと（児童発達支援センター）
公表日 　　　　令和　8　年　３　月　１3　日

チェック項目 はい いいえ 工夫している点 課題や改善すべき点

事業所名

事業所における自己評価結果公表

17 活動プログラムの立案をチームで行っているか。 11 0

18 活動プログラムが固定化しないよう工夫しているか。 9 2

19
こどもの状況に応じて、個別活動と集団活動を適宜組み合わせて

児童発達支援計画を作成し、支援が行われているか。
11 0

20

支援開始前には職員間で必ず打合せを行い、その日行われる支援

の内容や役割分担について確認し、チームで連携して支援を行っ

ているか。

11 0

21
支援終了後には、職員間で必ず打合せを行い、その日行われた支

援の振り返りを行い､気付いた点等を共有しているか。
10 1

・毎日反省会を行い、支援を振り返り次につ

なげるようにしています。

22
日々の支援に関して記録をとることを徹底し、支援の検証・改善

につなげているか。
11 0

・E日誌（ソフト）を使用して記録を取り、

毎日の反省会で支援の検証・改善を図ってい

ます。

23
定期的にモニタリングを行い、児童発達支援計画の見直しの必要

性を判断し、適切な見直しを行っているか。
10 1

・職員会議を行い、6か月以内に見直しを

行っています。

24
障害児相談支援事業所のサービス担当者会議や関係機関との会議

に、そのこどもの状況をよく理解した者が参画しているか。
11 0

・児童発達支援管理責任者と担当職員が参画

しています。

・クラス担当職員が面談や会議等に参加でき

る機会があると良いと思います。

25

地域の保健、医療（主治医や協力医療機関等）、障害福祉、保

育、教育等の関係機関と連携して支援を行う体制を整えている

か。

10 1

・保健師や相談支援専門員など、関係機関と

の連携を大事にしています。今後も関係機関

と良い関係性を保っていきます。

・医療機関のリハビリ担当者との情報の共有

の仕方について検討します。（リハビリに職

員が同行するなど）

26

併行利用や移行に向けた支援を行うなど、インクルージョン推進

の観点から支援を行っているか。また、その際、保育所や認定こ

ども園、幼稚園、特別支援学校(幼稚部)等との間で、支援内容等

の情報共有と相互理解を図っているか。

10 1

・入園前、または入園後に、保護者さんの同

意を得て情報の提供を行っています。また、

必要に応じてお互いの活動の様子を見学した

り、情報交換の会議を行っています。

27
就学時の移行の際には、小学校や特別支援学校(小学部)との間

で、支援内容等の情報共有と相互理解を図っているか。
11 0

・入学前に情報提供書を作成し学校に提出し

ています。

・就学先に書類だけではなく、実際にセン

ターでのお子様の様子を見てもらい引継ぎを

行う必要があります。

（28～30は、センターのみ回答）

地域の他の児童発達支援センターや障害児通所支援事業所等と連

携を図り、地域全体の質の向上に資する取組等を行っているか。

29
質の向上を図るため、積極的に専門家や専門機関等から助言を受

けたり、職員を外部研修に参加させているか。
11 0

30
(自立支援)協議会こども部会や地域の子ども・子育て会議等へ積

極的に参加しているか。
11 0

（31は、事業所のみ回答）

地域の児童発達支援センターとの連携を図り、必要に応じてスー

パーバイズや助言等を受ける機会を設けているか 。

32
保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、地域の中で他のこ

どもと活動する機会があるか。
5 6

・多くのお子様が幼稚園や保育所等との併行

利用となっています。

・地域で開催される研修や通所事業所連絡会

等に参加し、他の事業所との意見交換や勉強

会ができるようにします。

関

係

機

関

や

保

護

者

と

の

連

携

28 11 0

・地域自立支援協議会、教育・子ども支援部

会や通所事業所連絡会に参加し、他の事業所

等との情報共有を行っています。

31 ー ー

適

切

な

支

援

の

提

供

・職員会議でお子様の発達の状況や活動への

参加状況などを確認し合い、活動内容を検討

し計画に盛り込むようにしています。

・月案、週案を作成し提供するプログラムの

準備を行っています。プログラムの内容等に

ついて、前日や当日の朝打ち合わせを行い支

援内容や役割分担について調整をしていま

す。

・職員間で考えや支援方法に違いが出る場合

があり、日々の支援での課題解決に時間を要

することがあります。お子様のための有意義

な支援会議を行えるよう、情報を整理しなが

らチームでアプローチができるように努めま

す。
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33
日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの発達の状況

や課題について共通理解を持っているか。
10 1

34

家族の対応力の向上を図る観点から、家族に対して家族支援プロ

グラム(ペアレント・トレーニング等)や家族等の参加できる研修

の機会や情報提供等を行っているか。

11 0

35
運営規程、支援プログラム、利用者負担等について丁寧な説明を

行っているか。
11 0

・契約時には重要事項説明書により説明を行

なっています。また個別支援計画についても

モニタリング時期に職員会議を行ない、保護

者の方々への説明を行なっています。説明の

時期が遅くならないように心がけています。

36

児童発達支援計画を作成する際には、こどもや保護者の意思の尊

重、こどもの最善の利益の優先考慮の観点を踏まえて、こどもや

家族の意向を確認する機会を設けているか 。

11 0

37
「児童発達支援計画」を示しながら支援内容の説明を行い、保護

者から児童発達支援計画の同意を得ているか。
11 0

38
定期的に、家族等からの子育ての悩み等に対する相談に適切に応

じ、面談や必要な助言と支援を行っているか。
11 0

39

父母の会の活動を支援することや、保護者会等を開催する等によ

り、保護者同士で交流する機会を設ける等の支援をしているか。

また、きょうだい同士で交流する機会を設ける等の支援をしてい

るか。

8 3

・今年度は、保護者会で管理栄養士による栄

養指導（研修）を行いました。その後、保護

者同士の意見交換を行いました。

・面談の機会に保護者の方々のご意見や要望

を確認してきました。

・親子行事、保護者会や勉強会等、保護者様

のニーズに応じた内容での実施を検討しま

す。

・より多くの皆様に参加して頂けるよう、日

時を検討します。

40

こどもや保護者からの相談や申入れについて、対応の体制を整備

するとともに、こどもや保護者に周知し、相談や申入れがあった

場合に迅速かつ適切に対応しているか。

11 0

・ご相談があった場合にはできるだけ早く面

談などの時間を設け、対応するようにしてい

ます。

41

定期的に通信等を発行することや、HPやSNS等を活用することに

より、活動概要や行事予定、連絡体制等の情報をこどもや保護者

に対して発信しているか。

11 0

・月に一度「まきびと通信」を発行し、行事

予定などをお伝えしています。また、年に一

度広報誌「えがお」を発行しています。

・ホームページやSNSの活用を検討します。

42 個人情報の取扱いに十分留意しているか。 11 0

・契約の際にご説明していますが、取り扱い

には十分に注意を払っています。

43
障害のあるこどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配

慮をしているか。
11 0

・情報が伝わりやすい方法を考え使用してい

ます。面談時に活動の写真や動画でお子様の

様子をお知らせするなどの工夫をしていま

す。

44
事業所の行事に地域住民を招待する等、地域に開かれた事業運営

を図っているか。
8 3

・感染症対策として社会参加活動を今年度は

自粛しています。

45

事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、

感染症対応マニュアル等を策定し、職員や家族等に周知するとと

もに、発生を想定した訓練を実施しているか。

11 0

46
業務継続計画（BCP）を策定するとともに、非常災害の発生に備

え、定期的に避難、救出その他必要な訓練を行っているか。
11 0

47
事前に、服薬や予防接種、てんかん発作等のこどもの状況を確認

しているか。
11 0

48
食物アレルギーのあるこどもについて、医師の指示書に基づく対

応がされているか。
11 0

・定期的な面談のほか、ご相談があった場合

には随時面談の機会を設けています。研修会

などの案内はその都度配布をしています。

保

護

者

へ

の

説

明

等

・定期的な面談のほか、ご相談があった場合

には随時面談の機会を設けています。また、

子育てに関する研修会等の案内はその都度配

布しています。

関

係

機

関

や

保

護

者

と

の

連

携

非

常

時

等

の

対

応

・各種緊急対応マニュアルを作成しており、

定期的な訓練も実施しています。

・BCP（感染症/自然災害）を作成してお

り、定期的な訓練も実施しています。

・安全計画、BCP、各種マニュアルについ

て、保護者会等で保護者の皆様に内容や訓練

の実施状況等について説明をさせて頂きま

す。

・契約の際に確認しています。食物アレル

ギー等のお子様については医師の指示書に基

づき対応しています。
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49

安全計画を作成し、安全管理に必要な研修や訓練、その他必要な

措置を講じる等、安全管理が十分された中で支援が行われている

か。

11 0

50
こどもの安全確保に関して、家族等との連携が図られるよう、安

全計画に基づく取組内容について、家族等へ周知しているか 。
11 0

51
ヒヤリハットを事業所内で共有し、再発防止に向けた方策につい

て検討をしているか。
11 0

52
虐待を防止するため、職員の研修機会を確保する等、適切な対応

をしているか。
11 0

・「虐待防止チェックリスト」を記入して振

り返りを行うとともに、内部研修などでも確

認しています。

53

どのような場合にやむを得ず身体拘束を行うかについて、組織的

に決定し、こどもや保護者に事前に十分に説明し了解を得た上

で、児童発達支援計画に記載しているか。

10 1

・身体への危険が生ずる可能性がある場合に

のみ、事前に保護者に説明し同意を得たうえ

で個別支援計画に記載し、実施することとし

ています。（現在、該当者はいません。）

非

常

時

等

の

対

応

・安全計画、BCP、各種マニュアルについ

て、保護者会等で保護者の皆様に内容や訓練

の実施状況等について説明をさせて頂きま

す。

・安全計画を作成し、安全管理に必要な研修

や訓練を実施しています。

・安全に関するマニュアルを作成し職員への

周知を図っています。

・安全計画や訓練の内容について、契約時や

保護者会等で保護者に説明をしています。

・ヒヤリハットを記録し定期的に職員間で共

有し再発防止についての検討を行っていま

す。

・こどもの権利擁護のために、今後も虐待等

の子どもの人権侵害の防止に関する取り組み

を行います。


